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1 Indicazioni comportamentali

Indicazioni comportamentali:

= Nell’ambito della regolamentazione interna devono essere definiti:
o ilimiti delle deleghe di spesa dei soggetti coinvolti nella gestione del contenzioso
o i criteri diindividuazione di legali esterni per la gestione dei contenziosi
= |’articolazione del processo deve garantire la segregazione funzionale tra:
coloro che hanno la responsabilita di gestire il contenzioso, anche mediante I'ausilio di legali esterni
coloro che hanno la responsabilita di imputare a budget le spese legali da sostenere
coloro che hanno la responsabilita di verificare il rispetto delle deleghe di spesa e di poteri conferiti ed il rispetto
dei criteri definiti per la scelta dei legali e la natura e la pertinenza degli oneri legali sostenuti
= Deve essere garantita la tracciabilita delle singole fasi del processo, per consentire la ricostruzione delle
responsabilita, delle motivazioni delle scelte effettuate e delle fonti informative utilizzate

2 Indicazioni e flussi informativi verso I’OdV

Il responsabile del processo di gestione del contenzioso deve comunicare, per quanto di competenza e con periodicita
definita, oltre che ai rapporti di non conformita relativi al controllo del Modello Organizzativo 231, quanto segue:

Codice Descrizione

Informazione 16.1 Budget per le spese legali da sostenere
Informazione 16.2 Elenco legali esterni per la gestione del contenzioso
Informazione 16.3 Numero di non conformita rilevate nel processo

Edizione 1 Revisione 0 Data 04 Gennaio 2022 Pagina 2di2 Procedura Controllo Interno — ZLIge{3



